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LA CONNEXION
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PREMIERE CONNEXION SUR MOBILE

Téléchargez application « eBanking SG

Luxembourg » disponible sur Apple Store

2 Remplissez les champs:
et Google Play.

- Identifiant (communiqué par voie postale)
- Mot de passe initial (envoyé par e-mail)

il Orange-LU &

= SOCIETE GENERALE
Private Banking,

Activer votre appareil

Merci de renseigner votre identifiant et mot de
passe.

Pour suivre ce processus, vous aurez besoin de
votre code d'activation et devrez créer un PIN.

Sontifiant

Mot de passe

Annuler

Choisissez un nom pour votre appareil et appuyez ‘

Renseignez le code d’activation (qui vous a
sur « Suivant ».

été envoyé par voie postale) et appuyez sur « OK ».

whl Orange-LU @

- SOCIETE CENERALE
Freeate bawing

Définir la nom de I'appareil Veuillez entrer votre code d'activation
Mecci de donner un nom & volre mobs regu par courrier

afin de l'ident ¢

Vous px nent cholsir lo nom prédéfin,

Nom de 'op
Contrat1

ANNULER n
AZERTYU I OP
QSDFGHUJKLM

4 WX CVBN &

22 @ ¢ espace retour
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Définissez un code PIN a 6 chiffres et appuyez sur
« OK ».

il Orange-LU 7

Merci de définir un code PIN a 6
chiffres afin de vous connecter a votre
espace E-banking mobile.

ANNULER

Selon votre mobile, vous pouvez également opter
7 pour une reconnaissance par empreinte digitale ou

faciale. Si vous préférez une reconnaissance

uniquement par code PIN, appuyez sur annuler.

Touch ID pour « LU UAT »
Si vous préférez une identification par
empreinte, posez votre doigt sur le
Touch ID ou capteur d’empreinte de
votre appareil, Sinon, annulez.

Annuler

Octobre 2020

Confirmez votre code PIN a 6 chiffres et appuyez sur
« OK ».

Condirmez wotre code PN

Votre compte eBanking est activé, appuyez sur
« OK »,

Wbl Orange-LU ¥
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PREMIERE CONNEXION SUR ORDINATEUR / TABLETTE

Connectez-vous sur https://ebanking.privatebanking.societegenerale.lu/ et remplissez les champs avec votre
identifiant (communiqué par voie postale) et votre mot de passe (envoyé par e-mail).

SOCIETE CEMERALE
Frisate Apsking

ALEF
' : THE WORLD DIFFERENTLY M/
Iddenlifiant 'H SOCIETE GENERALE PRIVATE o

Mot 06 Pk

rrrre

Changez votre mot de passe ; il doit se composer de 8 a 15 caractéres dont au moins un chiffre, une majuscule et une
minuscule. Les caractéres spéciaux et les accents ne sont pas acceptés. Confirmez-le, et cliquez sur « Suivant ».

|

A
= Esf;&{aC[NLHALE
SEE THE WORLD DIFFERENTLY { J /
WITH SOCIETE GENERALE PRIVATE BAN

Nouveau mot de passe

Confirmer le mot de passe
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Pour finaliser l’activation de votre compte eBanking, nous vous invitons a télécharger application « eBanking SG
Luxembourg » disponible sur Apple Store et Google Play. Vous pouvez également retrouver application en
scannant le QR code. Ouvrez ’application sur votre appareil et cliquez sur « Connexion ».

[ 3051 caneRALE

w
SEE THE WORLD DIFFERENTLY %
WITH SOCIETE GENERALE PRIVATE BAN

v/

Remplissez les champs :
- Identifiant (communiqué par voie postale)

5 Choisissez un nom pour votre appareil et appuyez
- Nouveau mot de passe (défini a ’étape 2)

sur « Suivant ».

bl Orange-LU ¥
= SOCIETE CENERALE SOCIETE CENERALE
Friwms Being Provate Baving

Activer votre appareil
Merci de renseigner votre identifiant & mot de Merci de de
passe. afin de

Contrat1
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Renseignez le code d’activation (qui vous a
6 été envoyé par voie postale) et appuyez sur
« OK »,

wil Orange-LU ¥

Veuillez entrer votre code d'activation
regu par courrier.

AJZIEJR|TIY|U]I|O}P
Q SDFGHUJKLM
4 WX CV BN

123 ' ¢ espace

Définissez un code PIN a 6 chiffres et appuyez sur
« OK ».

Merci de définir un code PIN 2 6
chiffres afin de vous connecter & votre
espace E-banking mobile

Octobre 2020

Autorisez la réception de notifications.
Le refus empéchera la réception du code de
connexion nécessaire a chaque connexion.

Autorisez-vous « LU
UAT » & vous envoyer
des notifcations |

Confirmez votre code PIN a 6 chiffres et appuyez sur

« OK ».

Contrmez votre code PIN
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1 Selon votre mobile, vous pouvez également opter pour une reconnaissance par empreinte digitale ou faciale. Si
vous préférez une reconnaissance uniquement par code PIN, appuyez sur annuler.

Te i 1D peur o LU UAT =

VL NI PR
Seroects 6T e

Antvdar

1 1 Votre compte eBanking est activé, appuyez
sur « OK »,

b Orange-1U @

AwtheeShcabon de connecon

By

WA G e e ]
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13 Vérifiez sur votre ordinateur / tablette que les codes sont identiques et confirmez ’accés via votre mobile.

'Y

/ .

> 4 A )
SEE THE WORLD DIFFERENTLY ﬁ { / ;
SR oeEnaE WITH SOCIETE GENERALE PRIVATE B. G
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CONNEXION SUR MOBILE

Ouvrez Papplication « eBanking SG Luxembourg » Si vous disposez de plusieurs identifiants lies a votre

. . mobile, sélectionnez celui que vous souhaitez
sur votre mobile et appuyez sur « Connexion ». .
consulter et appuyez sur « Suivant ».

Wil Orange-LU

. SOCIETE CENERALE
Private Banking

BOCETE ConEnaLE
o g

SELECTIONNER CONTRAT

Si vous avez configuré la reconnaissance faciale ou par empreinte digitale, placez votre doigt sur le capteur
d’empreinte ou votre visage face caméra, afin de confirmer la connexion a votre espace. Dans le cas contraire,
veuillez saisir votre code PIN et validez en appuyant sur « OK ».

] Orange-LU

Veuillez saisir le code PIN actuel.

—~
O,
) (r::\)
\_/

Touch ID pour « LU UAT »
Veuillez toucher le capteur
dempreinte digitale.

s
N

\ ")
77N
L

Annuler

<
3

‘/
S
—
w
o

7N
(o)
N A
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Un message d’accueil apparait et vous invite a
prendre connaissance et a accepter les

4 « Conditions Générales » et les « Conditions Vous étes désormais connecté a votre espace
Spécifiques Private eBanking ». Cliquez sur personnel.
« Suivant » afin d’accéder a votre espace
personnel.

] Orange-LU il Orange-LU

= SOCIETE GENERALE
Private Bariing
BIENVENUE

Données actualisées au 14 aolt 2019 05:47

Pour toute question relative au ser
votre portefeuil
us invitons & contacter votre

Yashmine Gaillard 690,218,53 EUR
LU 70125518 >

xion le mardi 13 aoGt 2019 10:27:51 1,376,103.49 USD

LU 70194777 >

775,597.38 USD

vigation, vous confirmez avoir bien

lu, compris &

Société Générale Luxembourg, société anonyme immatriculée au RCS de Luxembourg n° B6061, sise 11, avenue Emile Reuter
L-2420 Luxembourg Etablissement de crédit agréé et supervisé par la CSSF, 283, route d’Arlon L-1150 Luxembourg 13/140



SOCIETE GENERALE
Private Banking Octobre 2020

CONNEXION SUR ORDINATEUR / TABLETTE

Connectez-vous a https://ebanking.privatebanking.societegenerale.lu/ et remplissez les champs avec votre
identifiant et votre mot de passe, puis cliquez sur « Suivant ».

SOCIETE CENERALE
Friute Barkrg

> - “
aherd ifiant SEE THE WORLD DIFFERENTLY J/ ]
) WITH SOCIETE GENERALE PRIVATE 2

Wil ce passe

Résniiakzer

2 Si plusieurs appareils sont liés a votre identifiant, sélectionnez celui avec lequel vous désirez vous connecter. Si
([ vous n’avez qu’un seul appareil, passez directement a Uétape 2.2

= SOCIETE GENERALE
Privane Nanbng

’/:- g@’

»

Sélectionnez Fappared sur lequel vous: souhailez recevoir volre mol de Dasse & US-age UNIGUE POUT VOUS CoRN

@  Connesicn avec fappared Apple /ORLD DIFFERENTLY K /
G

Connencn aved lappared Apple Nathalle IETE GENERALE pRlvATE B

Connexicn avec lappared Apple 2
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2 Si vous n’avez qu’un seul appareil lié, il vous suffit de vérifier que les codes de connexion sont identiques, puis
[ appuyez sur « Confirmer » sur votre mobile.

SEE THE WORLD DIFFERENTLY K P / '
WITH SOCIETE GENERALE PRIVATE B,

Authentification de connexion

Un message d’accueil apparait et vous invite a prendre connaissance et a accepter les « Conditions Générales » et
les « Conditions Spécifiques Private eBanking ». Cliquez sur « Lancer la navigation » afin d’accéder a votre espace
personnel.

SOCIETE GENERALE
Private Banking

Votre connexion Vous vous étes connecté(e) avec succés
| DIFFERENTLY g
Derniére connexion mercredi 31 jul 2019 14:36:58 CEST ENERALE PRIVATE B ?

BIENVENUE

Vous étes maintenant connecté |

Si la date et I'heure de demiére connexion est incorrecte, veuillez contacter le helpdesk

En commengant la navigation, vous confirmez avoir bien lu, compnis et accepté nos

Me déconnecter
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4 Vous étes désormais connecté a votre espace personnel.
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DECONNEXION SUR MOBILE

1 Appuyez sur le menu = en haut a droite. 2 Appuyez sur ’onglet « DECONNECTER ».

ol Orange-LU ¥

Données actualisées au 14 ao(t 2010 05:47

Yashmine Gaillard 090,218.53 EUR

LU 70125518

>

LU 70194777

Un message de confirmation de déconnexion
apparait. Appuyez sur « Fermer » pour revenir a
Iécran d’accueil de ’application.

il Orange-LU ¥
. SOCIETE CENERALE
R Raang

Vous n'étes plus connecté.
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DECONNEXION SUR ORDINATEUR / TABLETTE

1 Dans votre espace personnel, cliquez sur le bouton en haut a droite de votre écran.

2 Un message de confirmation de déconnexion apparait.

0
40

‘.
SEE THE WORLD DIFFERENTLY {’ /
WITH SOCIETE GENERALE PRIVATE BAN A

Société Générale Luxembourg, société anonyme immatriculée au RCS de Luxembourg n° B6061, sise 11, avenue Emile Reuter
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CHANGER LE MOT DE PASSE (UNIQUEMENT SUR ORDINATEUR)

1 Placez votre curseur sur Ponglet « Services » et sélectionnez « Réglages » dans la rubrique « Paramétres ».

Communiguer avec votre banque
Messagerie
Partager votre écran
Autres services
Vios documents
""" Edition de RIB
Vos notifications
Paramétres

Réglages k

Vos préférences

Bloquer votre accés eBanking

Identifiant 4784013

Ancien mot de passe

Nouveau mot de passe

Confirmer le mot de passe

Société Générale Luxembourg, société anonyme immatriculée au RCS de Luxembourg n° B6061, sise 11, avenue Emile Reuter
L-2420 Luxembourg Etablissement de crédit agréé et supervisé par la CSSF, 283, route d’Arlon L-1150 Luxembourg

19/140



SOCIETE GENERALE
Private Banking Octobre 2020

3 Un message de confirmation apparait, cliquez sur « OK ».

9 Mot de passe mis a jour

Votre mot de passe a &té mis 4 jour.

Société Générale Luxembourg, société anonyme immatriculée au RCS de Luxembourg n° B6061, sise 11, avenue Emile Reuter
L-2420 Luxembourg Etablissement de crédit agréé et supervisé par la CSSF, 283, route d’Arlon L-1150 Luxembourg 20/140



SOCIETE GENERALE
Private Banking Octobre 2020

AJOUTER UN APPAREIL A UN IDENTIFIANT

1 Connectez-vous a votre espace via un ordinateur (voir page 13).

SQCIETE CEMERALE
Privwte Barking,

o
SEE THE WORLD DIFFERENTLY ﬁ
Wesitifiant WITH SOCIETE GENERALE PRIVATE

[/

Reniiakze

z Placez votre curseur sur Ponglet « Services » et sélectionnez « Réglages » dans la rubrique « Paramétres ».

Communiquer avec votre banque
Messagerie
Partager votre écran
Autres services
Vios documents
B  Edition de RIB
Vos notifications
Paramétres

ST ] Réglages k
e

Vos préférences

Bloquer votre accés eBanking
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3 Cliquez sur le bouton « Ajouter de nouveaux appareils ». Attention, vous pouvez enregistrer 3 appareils au maximum.

Pour activer un nouvel appareil mobile, vous pouvez générer un code d'activation ici

Un code d’activation est généré et envoyé sur le mobile vous ayant servi a vous connecter a votre espace Private
eBanking.

Vous pouvez
login.
Ce code est valide pendant 5 minutes

ver le code d'activation envayé sur lappareil utilisé pour le

er un nouvel appare

Société Générale Luxembourg, société anonyme immatriculée au RCS de Luxembourg n° B6061, sise 11, avenue Emile Reuter
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, . Munissez-vous de ’appareil que vous souhaitez lier

Le code envoye sur votre mobile est valable N . s , .. .

. a votre identifiant et ouvrez application « Private

pendant 5 minutes. X . R R
eBanking Luxembourg » télechargée au préalable.

Activation du dispositif

Vous essay0z d'activer un Nouveau périphérique
Votre code d'activation est

\
BNGA

/‘\
. . g i haitez rem rl rei men
Remplissez les champs avec Uidentifiant et le mot S.I'V‘OUS soq alte‘z‘ emplacer Iappa ?Il actuellement
. . lié a votre identifiant par cet appareil, cochez
de passe du compte que vous souhaitez lier a

« Remplacer un appareil raccordé existant », sinon
appuyez sur « Suivant ».

lappareil.

4 el Drange-LU i Geange-LU
= SOCIETE CENERALE = SOCIETE CENERALE
riis Ravdirg. Irieets Ravdirg.

Activer votre appareil — i

Merci de renseigner votre kentifiant et mot de i
passa

P
Pour SUIVTE 8 DROCESSUS, VOUS BUrez besoin de
votre code d'activation ot devrez créer un PIN Foarmglaces i appared racaoeds existant

[P——

| A m | A m

D)
®)
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Choisissez un nom pour votre appareil et appuyez 1 Renseignez le code d’activation (qui vous a
sur « Suivant ». été envoyé al’étape 5) et appuyez sur « OK ».

ol Orange-LU ! Orange-LU

- SOCIETE CENERALE
Rt Bairg

" Définirie nom de I'appared | 1 Veuiliez entrer votre code dactivation
Merci de donner un nom & votre mobile ou tabiette regu par courrier.

atin de I'Gantiber faciement

Vous pouvez égalemant chosir lo nom prédéfni

Poere G apores

Contrat1 {

]

AZERTYUIOP
Q SDFGHUJKLM

4 WX CV BN

[ E]@ §  espace

@ @
Autorisez la réception de notifications. sgr < s .
~ P , R Définissez un code PIN a 6 chiffres et appuyez sur
Le refus empéchera la reception du code «OK»

d’activation nécessaire a chaque connexion.

il Orange-LU

' ¥ Merci de définir un code PIN 3 6 ]
) chiffres afin de vous connecter a votre
espace E-banking mobile.

sez-vous « LU

o s © 00
@0 O
@0 0

D ©

OO

()
i
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Si la reconnaissance faciale ou par empreinte
digitale est disponible sur votre mobile, vous

13 Confirmez votre code PIN a 6 chiffres et appuyez 1
pouvez autoriser l’utilisation de celle-ci.

sur « OK ».

| e e R Ly

Confirmez votre code PIN

— o~
hY
3

N
7

/

O ® G
Y ()
[ o« |
7 s
p— S

1 5 Vous recevez un message de confirmation d’activation sur votre ordinateur. Cliquez sur « OK » pour terminer ».
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AJOUTER UN IDENTIFIANT A UN APPAREIL DEJA LIE

2 Sélectionnez ensuite « Parameétres ».

Paramétres

Site socketegeneralelu

Données personnefies et cookies

O

‘ Sélectionnez « ajouter un nouveau contrat » en bas

3 Selectionner « Contrats lies ». a droite. Vous ne pouvez avoir plus de 10 contrats.

= SOCIETE CENERALE
Pemete terbrg

CONTRATS LIES

Modifier le PIN
PIN oublié

Configurer Touch ID

Propriétés de lappareil

Contrats liés

PEUETRE Ajouter un nouveas Contrat

Société Générale Luxembourg, société anonyme immatriculée au RCS de Luxembourg n° B6061, sise 11, avenue Emile Reuter
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Entrez Uidentifiant et le mot de passe du contrat

que vous souhaitez ajouter.

bl Crange-LU %

SOCIETE GENERALE
w

Prinate daning

Activer votre spparell
Merel da rensalgner votre identifiant et mot de
passe,

Pour sulvre ce pi 5 z besaln de
voli de d° créer un PIN

Sélectionnez ’appareil a remplacer puis appuyez

sur « suivant ».

Appareils raccordés
" Appte Nathalie

Aople Besing

Apple Salomé

Octobre 2020

Si plus de 3 appareils sont liés au contrat, vous devez

en remplacer un.

= SOCIETE CENERALE
Fiivss bard g

Remplacer un appareil

Vous avez atteint le nombre maximum d"appareits

Appareils raccordés

Apple Nathale

Choisissez un nom pour le nouvel appareil a lier puis

appuyez sur suivant.

il Orange-LU &

[ SOCIETE GENERALE
Frivate Banking

Définir le nom de I'appareil

Merci de donner un nom & votre mobile ou tablette
afin de |'identifier facilement.

Vous pouvez également choisir le nom prédéfini,

Norm do L appare

Contrati

Société Générale Luxembourg, société anonyme immatriculée au RCS de Luxembourg n° B6061, sise 11, avenue Emile Reuter
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Suivez les étapes 1 a 4 de la partie précédente
« Ajouter un appareil a un identifiant ».

Y

1 o Entrez le mot de passe généré sur ordinateur. 11 Votre appareil est désormais lié a ce contrat.

il Orange-LU &

[ SOCIETE GENERALE
Frivate Banking

Définir le nom de I'appareil
Appareils raceordés Merci de donner un nom & votre mobile ou tablette
afin de |'identifier facilement.
V/ fople Nathalie Vous pouvez également choisir le nom prédéfini.
Nom do lnppars

fovieSetne Contrat1

Apple Satomé

Anner
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LE TABLEAU
DE BORD SUR ORDINATEUR

Le tableau de bord est constitué de « widgets » qui vous permettent d’avoir une vue synthétique de vos avoirs,
d’accéder a votre messagerie, de consulter les actualités de la banque, d’effectuer des virements sans passer
par le menu « Paiements ».

Société Générale Luxembourg, société anonyme immatriculée au RCS de Luxembourg n° B6061, sise 11, avenue Emile Reuter
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AJOUTER UN WIDGET

1 Cliquez surle menu = en haut a droite puis sélectionnez « Ajouter un widget ».

Choisir une action

Hil

Ajouter un widget k

7 Personnaliser votre tableau de bord

EH Revenir 4 la vue par défaut

Sélectionnez les différents widgets que vous souhaitez ajouter a votre tableau de bord, ceux-ci apparaitront
automatiquement.

R Ajowe 1 widget

- Vasnenis sacatls

| Wia ror lend bar e A rTerw el e o
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SUPPRIMER UN WIDGET

1 Cliquezsurle menu = en haut a droite puis sélectionnez « Personnaliser votre tableau de bord ».

Ajouter un widget
Personnaliser votre tableau de bord *

Revenir a la vue par défaut

Cliquez sur licone situé en haut a droite du widget que vous souhaitez supprimer. Ce dernier disparaitra
instantanément. Le widget « Actualités » ne peut étre supprimé.

Société Générale Luxembourg, société anonyme immatriculée au RCS de Luxembourg n° B6061, sise 11, avenue Emile Reuter
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DEPLACER UN WIDGET

1 Cliquez surle menu = en haut a droite puis sélectionnez « Personnaliser votre tableau de bord ».

Ajouter un widget
Personnaliser votre tableau de bord k

Revenir a la vue par défaut

Placez votre curseur sur le titre du widget que vous souhaitez déplacer et positionnez le widget ou vous le
souhaitez. Le widget « Actualités » ne peut étre déplacé.

Société Générale Luxembourg, société anonyme immatriculée au RCS de Luxembourg n° B6061, sise 11, avenue Emile Reuter
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3 Une fois vos modifications effectuées, cliquez sur « Revenir a la vue principale » pour les valider.
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REINITIALISER LE TABLEAU DE BORD

1 Cliquez surle menu = en haut a droite puis sélectionnez « Revenir a la vue par défaut ». Votre tableau sera
réinitialisé instantanément.

Ajouter un widget

Personnaliser votre tableau de bord

Revenir a la vue par défaut k
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FINANCES

Partie 1: Apercu général

Société Générale Luxembourg, société anonyme immatriculée au RCS de Luxembourg n° B6061, sise 11, avenue Emile Reuter
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CHOISIR UN PORTEFEUILLE A AFFICHER SUR ORDINATEUR

1 Cliquez sur le menu déroulant « Tous les clients » en haut a droite puis sélectionnez le portefeuille souhaité.

Tous les clents

CHOISIR UNE ACTION SUR ORDINATEUR

1 Cliquez surle menu = en haut a droite puis sélectionnez ’action souhaitée.

Ajputor aux favaris

Ajouter au tanleau de bord

Exporter au format €5V k

Exporter au format PDF
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VISUALISER UN PORTEFEVUILLE SUR MOBILE

Depuis la page d’accueil « Vos comptes », cliquez

2 Vous obtenez alors un apercu général des positions
sur le portefeuille souhaité.

de votre portefeuille. Pour afficher le détail d’une
position, cliquez sur la ligne souhaitée.

LU 70230551

Données actualisées au 22 juin 2020 14:06

BP1004126

LU 0087959

BP1006370

LU 70063152

BP100T989

LU 70116573

0120297 B

BP1008389

LU 70126036 B

3,307,687.69 EUR

>
3,307,657.69 EUR

45,202.67 EUR

>
45,292.67 EUR

2,298,211.35 EUR

>
645,S57.68 EUR

>
1,652,653.67 EUR

0.00 EUR

>

Liquidités

COMPTE COUI

Obligations & assimilés.

ACCOR FLR 30/04/24/C(S)
ALBEMARLE 1,875% 08/12/21
ASSICUG 2,12% 01/10/30(S)

AUCHAN 2,625% 30/01/24

20,861,148.15EUR
1,036,016.10 EUR
>

1,036,016.10 EUR

3,168,861.30 EUR

87,890.00 EUR

>
98,780.00 EUR

>
90,970.00 EUR

>

100,750.00 EUR

Vous obtenez alors une vue détaillée de la
position ou la liste de vos transactions pour les
comptes de liquidités.

Numéco de compte

Type de compte

Date de transaction

Date valewr

Type

CERC)

LUT01 166780013 200-CAD

COMPTE COURANT

15-Mak2020

25Ma42020

Société Générale Luxembourg, société anonyme immatriculée au RCS de Luxembourg n° B6061, sise 11, avenue Emile Reuter
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VISUALISER UN PORTEFEVUILLE SUR ORDINATEUR

1 Cliquez sur la ligne du portefeuille souhaité.

2 Vous accédez a un apercu général du portefeuille.

Société Générale Luxembourg, société anonyme immatriculée au RCS de Luxembourg n° B6061, sise 11, avenue Emile Reuter
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VISUALISER LES POSITIONS D'UN PORTEFEUILLE SUR ORDINATEUR

1 Dans l’apercu général, les portefeuilles sont par défaut affichés par positions.
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FILTRER LES POSITIONS D’UN PORTEFEUILLE SUR ORDINATEUR

1 Pour filtrer les positions (hors nulles, nulles incluses, ou personnaliser), cliquez sur le menu déroulant
« Recherche personnalisée ». Sélectionnez ensuite le filtre souhaité.

Toutes les pasitions incl. positians nulles

Tous les titres avec date d'échéance

Madifier

Vous pouvez également créer un filtre personnalisé en cliquant sur « Modifier » puis « Nouveau ». Ajustez les
paramétres selon vos besoins puis cliquez sur « Sauvegarder ».
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EFFECTUER UNE RECHERCHE DE POSITIONS D'UN PORTEFEUILLE SUR
ORDINATEUR

Pour effectuer une recherche avancée, cliquez sur ’icone = a droite de I’écran. Une fenétre de configuration
s’ouvrira. Ajustez les parameétres selon vos besoins puis cliquez sur « Rechercher ».

AFFICHER / MASQUER UN GRAPHIQUE SUR ORDINATEUR

1 Pour afficher /masquer le graphique, cliquez sur licone -
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MODIFIER L'ALLOCATION DU GRAPHIQUE SUR ORDINATEUR

Pour modifier allocation (par classe d’actif, devise, zone géographique, etc.), cliquez sur le menu déroulant a
droite de « Modifier lallocation ». Sélectionnez ensuite le filtre souhaité. Le graphique s’adapte
automatiquement.

Clagse d actil

Classe d'actif

Devise

Zone geagraphique

Devise et classe " actif

Zone geograghique et classe d'actif
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MODIFIER LA PRESENTATION DU TABLEAU DES POSITIONS D'UN
PORTEFEUILLE SUR ORDINATEUR

1 Pour modifier la présentation du tableau et faire des tris, cliquez sur ’en-téte souhaité puis sélectionnez
Paffichage souhaité.

@ Triprimaire

@ Trisecondaire

@ Grouper cette colonne
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AFFICHER LES DETAILS D'UNE POSITION SUR ORDINATEUR

1 Pour afficher les détails d’une position, double cliquez sur la ligne souhaitée.

2 Vous pouvez l’ajouter a vos favoris ou ’exporter au format PDF en cliquant sur Picone = .
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Vous pouvez également visualiser la liste des transactions effectuées en cliquant sur ’onglet « Tansactions ».
3 Vous pouvez choisir d’ajouter la liste a vos favoris, d’afficher/masquer certaines colonnes, exporter la liste au

format CSV ou PDF en cliquant sur ’icdne = . Pour obtenir le détail d’une transaction, cliquez sur la ligne
souhaitée.

Si vous cliquez sur une transaction, vous visualiserez les détails. Vous pouvez les exporter au format PDF en
cliquant sur icone = .
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VISUALISER LE DETAIL DES TRANSACTIONS SUR MOBILE

Rendez-v r Papercu génér votr . .

ende ous su }apte. §u gene ald.e. otre Dans l’apercu de votre portefeuille, cliquez sur la
portefeuille, et sélectionnez la position . e . " .
souhaitée ligne souhaitée pour afficher les transactions.

O bt o . TR il >

77,203,14CAD
LT L2 PP W

»
[ F T

3 Vous obtenez alors le détail de la transaction.

Numéco de compte
LUT01166780013200-CAD

Type de compte
COMPTE COURANT
Date de transaction
13:Mak2020
Date valewr
25M262020
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VISUALISER LES TRANSACTIONS SUR ORDINATEUR

1 Depuis la vue principale de votre portefeuille, cliquez sur ’onglet « Transactions » en haut a droite.

z Vous pouvez visualiser les détails d’une transaction en cliquant sur la ligne souhaitée.

Société Générale Luxembourg, société anonyme immatriculée au RCS de Luxembourg n° B6061, sise 11, avenue Emile Reuter
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3 Pour exporter en PDF, cliquant sur l’icone =.

VISUALISER LA PERFORMANCE SUR MOBILE

Vous pouvez visualiser la performance globale de 2

tesd l bri Vv t . i
vos comptes dans la rubrique « Vos comptes » portefeuille.

o bt st st

LT

LRI ree

En cliquant sur le compte souhaité, vous pouvez
visualiser les performances des positions de votre

13,204.00USO

48350.00 1UR

6162230050

28,77M.00USO

14,368.00 LUR

1443920050

£3,100.00USO

SARTS00GEP
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VISUALISER LA PERFORMANCE SUR ORDINATEUR

1 Depuis la vue principale de votre portefeuille, cliquez sur ’onglet « Performance » en haut a droite.

z Pour afficher la performance annuelle, cliquez sur ’onglet correspondant.

oo cnes

Société Générale Luxembourg, société anonyme immatriculée au RCS de Luxembourg n° B6061, sise 11, avenue Emile Reuter
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3 Pour afficher la performance mensuelle, cliquez sur ’onglet correspondant.

4 Vous pouvez ajouter une page a vos favoris. Vous pouvez également ’exporter au format PDF.

Fyrnfer sun brsoem

Exporhar au lersiat FUF
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5 Vous pouvez masquer ou afficher les graphiques en cliquant sur icone dédié.
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FINANCES
Partie 2 : Vue synthétique

Société Générale Luxembourg, société anonyme immatriculée au RCS de Luxembourg n° B6061, sise 11, avenue Emile Reuter
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ACCEDER A LA VUE SYNTHETIQUE DE VOS PORTEFEUILLES

1 Placez votre curseur sur le menu déroulant « Finances » puis cliquez sur « Vue synthétique ».

Vous obtenez une vue consolidée des positions de vos portefeuilles. Ils sont tous cochés par défaut. Si vous
2 souhaitez en exclure certains, cliquez sur la case de la ligne d’en-téte. Cliquez ensuite sur « Positions sur
portefeuilles sélectionné(s) » en bas de page a droite.

Société Générale Luxembourg, société anonyme immatriculée au RCS de Luxembourg n° B6061, sise 11, avenue Emile Reuter
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3 Vous obtenez une vue consolidée de vos portefeuilles par classe d’actif. La consolidation se fait par défaut en
EUR.

Plusieurs vues consolidées vous sont proposées : par devise, région géographique, devise et classe d’actif ou
4 région géographique et classe d’actif. Cliquez sur le menu déroulant dédié pour les sélectionner.

B $OCIETE CENERALE .
vt bk [
PegayLacoche [

TABLEAU DE 8030

7 PORTEFEUILLES SELECTIONNES

/ Classedacf

Devise

Région géographiaue

Groupement par Classe d'actif e erer Devise el classe kil

. Région géographique el classe actf

Actions & asii. Divers 2 Investissements., Oblgations fas.

Devise
12,752,501.36 EUR
Région géographique

Devise et classe d'actif

Classe d'actif

Région géographique et classe d'actif
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En cliquant sur le menu déroulant dédié, vous pouvez opter pour une consolidation dans une autre devise.
Vous pouvez afficher/masquer des colonnes et exporter ces informations au format PDF en cliquant sur Uicone

SOCIETE GENERALE S—-
vt Sonking Peggy Lacoche [
TABLEAU DE BORD

7PORTEFEUILLES SELECTIONNES

22,752,501.36 EUR

1) EwRies)
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LES PAIEMENTS

Société Générale Luxembourg, société anonyme immatriculée au RCS de Luxembourg n° B6061, sise 11, avenue Emile Reuter
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FAIRE UN VIREMENT SUR MOBILE

Appuyez sur ’onglet « PAIEMENTS », puis

1 Appuyez sur le menu = en haut a droite. « Nouveau virement ».

Donnédes actualsées au 14 sodt 2010 05:47

Yashmine Gaillard 690,218.63 EUR

>
1,376,103.49 USD

»
775,597.38 USD

Remplissez les champs obligatoires suivants: le

Renseignez le bénéficiaire en saisissant un des montant a créditer, le nom du bénéficiaire, le
3 quatre éléments proposés, puis appuyez sur ‘ compte a débiter et le motif du virement. Puis
« Suivant ». Le nom et la banque du bénéficiaire ne cliquez sur « Suivant ». L’adresse et le pays du

sont possibles que s’ils sont déja enregistrés. bénéficiaire sont uniquement obligatoires pour les
virements en USD.

Devise
EUR

Montant
Compte credité
17 630000K

Autro numdeo de compte

Données du bénéficiaire

Identification bancaine
BIC ou SWIFT

BIC/SWIFT
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Relisez attentivement le récapitulatif du virement. Si vous avez configuré la reconnaissance faciale ou
Pour le modifier, cliquez sur « Annuler », pour par empreinte, placez votre doigt sur le capteur
5 procéder au virement, appuyez sur « Confirmer », 6 d’empreinte ou votre visage face caméra pour
pour visualiser la brochure tarifaire de la banque, confirmer Popération. Sinon, veuillez saisir votre
appuyez sur « Afficher les frais ». code PIN, puis valider en appuyant sur « OK ».

Montant Touch ID pour « LU UAT »

Veuillez toucher le capteur

Compte crédité d'empreinte digitale.
FR7630003005  D0DS00K

Annuler
Données du bénéficiaire
Identification bancaire
BIC ou SWIFT
BIC/SWIFT

Banque

Mo m m

Si le bénéficiaire ne figure pas dans votre liste de Un message vous confirme le traitement de votre
7 bénéficiaires enregistrés, vous pouvez l’ajouter en 8 demande. Si vous souhaitez joindre un document,
cochant « Enregistrer le bénéficiaire », puis appuyer appuyez sur « Joindre un document », sinon

sur « OK ». appuyez sur « OK ».

Enregistrer ce binétickaire

Société Générale Luxembourg, société anonyme immatriculée au RCS de Luxembourg n° B6061, sise 11, avenue Emile Reuter
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En choisissant de joindre un document, une fenétre
apparait. Configurez votre message puis appuyez 1
sur « envoyer ».

Priorité
Normale

Pice jointe

Vous obtenez alors la liste de vos virements. Pour

1 obtenir le détail d’un virement, appuyez sur la ligne 12 Vous obtenez alors le détail du virement.

souhaitée.

Compte i débiter

Tous

Carale Dubois
3
150,00 EUR

3
300.00 EUR

3
1,972.50 EUR

3
150,00 [UR

Données de virement
Davise

un

Montant

Compte crédité

Données du binéficiaire

Ientification bancaire

BIC ou SWIFT

BIC/SWIFT

Bangue
E GENER

W

Nom

Instructions

Octobre 2020

Pour retrouver vos virements effectués, rendez-

Société Générale Luxembourg, société anonyme immatriculée au RCS de Luxembourg n° B6061, sise 11, avenue Emile Reuter
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FAIRE UN VIREMENT SUR ORDINATEUR / TABLETTE

1 Placez votre curseur sur "Paiements" puis sélectionnez "Nouveau virement vers un compte externe" ou passez via
le widget « Virement vers un compte externe ».

PAIEMENTS
Virements récents
Nouveau virement vers un compte extemek
Nouveau virement entre vos comptes
Débits directs
. Virements permanents
Modéles de virement

Bénéficiaires enregistrés

Renseignez le bénéficiaire en saisissant un des quatre éléments proposés, puis cliquez sur "Suivant". Le nom et la
banque du bénéficiaire ne sont possibles que s’ils sont déja enregistrés.

Saisir un nouveau virement en indiquant un des éléments suivants -

- Nom du bénéficiaire

- Banque du bénéficiaire

- IBAN

- Autre numéro de compte

Société Générale Luxembourg, société anonyme immatriculée au RCS de Luxembourg n° B6061, sise 11, avenue Emile Reuter
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Remplissez les champs obligatoires suivants : le montant a créditer, le nom du bénéficiaire, le compte a débiter et
le motif du virement. Puis cliquez sur « Suivant ». L’adresse et le pays du bénéficiaire sont uniquement obligatoires
pour les virements en USD.

Virement vers un compte externe
Détails du virement

Compte crédité.

Montant EUR v
Détals du bénéfisiaire

Nom du bénéficiaire

Adresse

Pays v

Communication

Instructions de virement
Compte débité. LU70125515-0013200-EUR / 37,330.10 SUR / CAV-3200... %

Date d'exécution 14-A0u-2019 =]

Miotif du virement

Frais Frais partagés v

]

Options de virement avancéss

rrssament mpotart ——
A\ \Vevilez noter que des frais supplémentaires peuvent éire appliqués 4 ces virements. Pour plus

dinformation, cliquez su le bouton ci-dessous.
L'adresse et e pays du bénéficiaire son obligatolres unigusment pour les virements en USD.

Annuler | Aficherles frais | el

Relisez attentivement le récapitulatif du virement. Pour le modifier, cliquez sur « Annuler », pour procéder au
4 virement, appuyez sur « Confirmer », pour visualiser la brochure tarifaire de la banque, appuyez sur « Afficher les
frais ».

"¢, Confirmer le virement

Détails du virement

Mode de virement Transfert vers un compte externe
Compte crédité FR76 3000 3005 1300 0500 0332 770
Montant 5,000.00 EUR

Détails du bénéficiaire
BIC ou SWIFT SOGEFRPPXXX

STE GENERALE SAINT-MATHIEU-DE-TREVIERS (AV
DE MONTPELLIER) FRANCE

Nom du bénéficiaire DUPONT

Nom de la banque

Adresse 18 avenue des lilas 75000 Paris

Instructions de virement

Compte débite LU70125518-0013200-EUR / 37,839.10 EUR / CAV-3200-
EUR/{ Yashmine Gaillard

Date d'exécution 14-Aou-2019
Motif du virement i
Frais Frais partagés

Optiens de virement avancées

Nouveau modele Non

Annuler Afficher les frais Exécuter

Société Générale Luxembourg, société anonyme immatriculée au RCS de Luxembourg n° B6061, sise 11, avenue Emile Reuter
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5 Vous recevez une notification sur votre mobile. Vérifiez les informations puis appuyez sur « Valider ».

Autorisation de palement

STE GENERALE, France

Vous avez e¢fecsué un virement do 1,00 EUR en faveur
du compte FRIG30003030380005000173526.
Veullez comparer cos informations avec les détalls os
virement et autoniser ie virement

6 Si le bénéficiaire ne figure pas dans votre liste de bénéficiaires enregistrés, vous pouvez l’ajouter en cochant
« Enregistrer le bénéficiaire », puis appuyer sur « OK ».

T TR R M T ST

"5 Ajouter a la liste des bénéficiaires enregistrés.

“ous pouvez supprimer les bénéficiaires de votre liste 3 tout moment.

[ Enreqistrer ce bénéficiaire

Société Générale Luxembourg, société anonyme immatriculée au RCS de Luxembourg n° B6061, sise 11, avenue Emile Reuter
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Un message vous confirme le traitement de votre demande. Si vous souhaitez joindre un document, cliquez sur
« Joindre un document », imprimer la preuve de virement, cliquez sur « Imprimer avis de débit », sinon, cliquez sur
« OK » pour continuer.

"4 Votre demande de virement est en cours de traitement.

Joindre un document Imprimer I'avis de débit “

Si vous choisissez de joindre un document, une fenétre de messagerie s’ouvre. Configurez votre communication,
insérez si besoin une piéce jointe, puis cliquez sur « envoyer ».

Société Générale Luxembourg, société anonyme immatriculée au RCS de Luxembourg n° B6061, sise 11, avenue Emile Reuter
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Vous retrouverez votre paiement dans la partie « Virements récents ». En double-cliquant sur la ligne de Uopération
vous visualiserez tous les détails.

Société Générale Luxembourg, société anonyme immatriculée au RCS de Luxembourg n° B6061, sise 11, avenue Emile Reuter
L-2420 Luxembourg Etablissement de crédit agréé et supervisé par la CSSF, 283, route d’Arlon L-1150 Luxembourg 64/140



SOCIETE GENERALE
Private Banking Octobre 2020

AJOUTER UN BENEFICIAIRE SUR MOBILE

L’ajout d’un bénéficiaire n’est possible que lors d’une
saisie de virement.
Appuyez sur le menu = en haut a droite.

Appuyez sur Uonglet « Paiements », puis « Nouveau
virement ».

b Orange-LU ¥

ol Orange-LU ¥

Données actualisées au 14 200t 2010 05:47

Yashmine Gaillard ©00,218.53 EUR

>
1.376,103.49 USD

>
775,507.38 USD

Remplissez les champs obligatoires suivants: le

Renseignez le bénéficiaire en saisissant un des montant a créditer, le nom du bénéficiaire, le
3 quatre éléments proposés, puis cliquez sur ‘ compte a débiter et le motif du virement. Puis
« Suivant ». Le nom et la banque du bénéficiaire ne cliquez sur « Suivant ». L’adresse et le pays du

sont possibles que s’ils sont déja enregistrés. bénéficiaire sont uniquement obligatoires pour les
virements en USD.

b Orange-LU ¥ b Orange-LU ¥

Données de virement

Devise
EUR

Montant

Compte crédité
FR7C

Données du béndficiare

Ientification bancaire

BIC ou SWIF

BIC/SWIFT
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Relisez attentivement le récapitulatif du virement.
Pour le modifier, cliquez sur « Annuler », pour
procéder au virement, appuyez sur « Confirmer »,
pour visualiser la brochure tarifaire de la banque,
appuyez sur « Afficher les frais ».

i Orange-LU ¥

s frals
ort dtro apphqués &

cliquaz sur le bouton ch-dessous.

Données de virement

Devise
EUR

Montant

Compte crédité
FRTE3000C005  D00800K

Données du bénificinre
Identification bancaire
BIC ou SWIFT

BIC/SWIFT

Banque

€TE GENERALE
i m m

Si le bénéficiaire ne figure pas dans votre liste de
bénéficiaires enregistrés, vous pouvez ’ajouter en
cochant « Enregistrer le bénéficiaire », puis appuyer
sur « OK ».

i Orange-LU ¥

Enregistror ce bénéficiaire

Octobre 2020

Si vous avez configuré la reconnaissance faciale ou
par empreinte digitale, placez votre doigt sur le
capteur d’empreinte ou votre visage face caméra
pour confirmer Popération. Sinon, veuillez saisir
votre code PIN, puis valider en appuyant sur « OK ».

Touch ID pour « LU UAT »
Veuillez toucher le capteur
d'empreinte digitale.

Annuler

Un message vous confirme le traitement de votre
demande. Si vous souhaitez joindre un document,
appuyez sur « Joindre un document », sinon
appuyez sur « OK ».

il Orange-LU ¥

Société Générale Luxembourg, société anonyme immatriculée au RCS de Luxembourg n° B6061, sise 11, avenue Emile Reuter
L-2420 Luxembourg Etablissement de crédit agréé et supervisé par la CSSF, 283, route d’Arlon L-1150 Luxembourg 66/140



SOCIETE GENERALE
Private Banking Octobre 2020

AJOUTER UN BENEFICIAIRE SUR ORDINATEUR / TABLETTE

1 L’ajout d’un bénéficiaire n’est possible que lors d’une saisie de virement.
Placez votre curseur sur « Paiements » puis sélectionnez « Nouveau virement vers un compte externe ».

PAIEMENTS
Virements récents
Nouveau virement vers un compte exteme*
Nouveau virement entre vos comptes
Débits directs
. Virements permanents
Modéles de virement

Bénéficiaires enregistrés

Renseignez le bénéficiaire en saisissant un des quatre éléments proposés, puis cliquez sur "Suivant". Le nom et la
banque du bénéficiaire ne sont possibles que s’ils sont déja enregistrés.

Saisir un nouveau virement en indiquant un des éléments suivants

- Nom du bénéficiaire

- Banque du bénéficiaire

- IBAN

- Autre numéra de compte

Société Générale Luxembourg, société anonyme immatriculée au RCS de Luxembourg n° B6061, sise 11, avenue Emile Reuter
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Remplissez les champs obligatoires suivants : le montant a créditer, le nom du bénéficiaire, le compte a débiter et
3 le motif du virement. Puis cliquez sur « Suivant ».

Virement vers un compte externe
Détals du virement

Compte crédité.

Montant EUR v
Détails du bénéficiaire

Nom du bénéficiaire

Adresse

Pays v

Communication

Instructions de virement
Compte débité LU70125518-0013200-EUR | 37.830.10 EUR / CAV:3300... ¥

Date d'exécution 14-A00-2019 =]

Motif du virement

Frais Frais partagés v

=

Options de virement avancées

Avetssemert imporant —
A Veuilez noter que des frais supplémentaires peuvent tre appliqués & ces virements.Pour plus
dinformation, cliquez sur le bouton ci-dessous.
L'adresse et le pays du bénéficiaire sont obligatoires uniguement pour les virements en USD.

Annuler || Afficher les frais | TS

Relisez attentivement le récapitulatif du virement. Pour le modifier, cliquez sur « Annuler », pour procéder au
4 virement, appuyez sur « Confirmer », pour visualiser la brochure tarifaire de la banque, appuyez sur « Afficher les
frais ».

"% Confirmer le virement

Détails du virement

Mode de virement Transfert vers un compte externe
Compte crédité FR786 3000 3005 1200 0500 0332 770
Montant 5,000.00 EUR

Détails du bénéficiaire
BIC ou SWIFT SOGEFRPPXXX

STE GENERALE SAINT-MATHIEU-DE-TREVIERS (AV
DE MONTPELLIER) FRANCE

Nom du bénéficiaire DUPONT

Nom de la banque

Adresse 18 avenue des lilas 75000 Paris

Instructions de virement

Compte débité LU70125518-0013200-EUR / 37,839.10 EUR / CAV-3200-
EUR/ Yashmine Gaillard

Date d'exécution 14-Aou-2019
Motif du virement e
Frais Frais partagés

Optiens de virement avancées

Nouveau modéle Non

Annuler | Afficher les frais

L)
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5 Vous recevez une notification sur votre mobile. Vérifiez les informations puis appuyez sur « Valider ».

Autorisation de palement

STE GENERALE, France

Vous avez e¢fecsué un virement do 1,00 EUR en faveur
du compte FRIG30003030380005000173526.
Veullez comparer cos informations avec les détalls os
virement et autoniser ie virement

6 Si le bénéficiaire ne figure pas dans votre liste de bénéficiaires enregistrés, vous pouvez l’ajouter en cochant
« Enregistrer le bénéficiaire », puis appuyer sur « OK ».

T TR R M T ST

"5 Ajouter a la liste des bénéficiaires enregistrés.

“ous pouvez supprimer les bénéficiaires de votre liste 3 tout moment.

[ Enreqistrer ce bénéficiaire
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SUPPRIMER UN BENEFICIAIRE (SUR ORDINATEUR / TABLETTE
UNIQUEMENT)

1 Placez votre curseur sur « Paiements » puis sélectionnez « Bénéficiaires enregistrés ».

PAIEMENTS

Virements récents

Nouveau virement vers un compte externe
Nouveau virement entre vos comptes
Débits directs

. Virements permanents

Modéles de virement

Bénéficiaires enregistrés k

z Cliquez sur « Supprimer des bénéficiaires » en bas a droite.

Supprimer des bénéficiaires
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Sélectionnez le ou les bénéficiaires a supprimer, en cochant la case correspondante, puis cliquez sur « Supprimer »
en bas a droite.

4 Un message de confirmation apparait, cliquez sur « Confirmer » pour continuer.

=i Confirmer la supprassion

weulez chguer sUr TCamiencr™ pour SLpEAmCT ous kes benefic Lires criegichas séiorionnes.
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FAIRE UN VIREMENT ENTRE VOS COMPTES SUR MOBILE

Appuyez sur Ponglet « Paiements », puis « Nouveau

Appuyez sur le menu = en haut a droite. .
1 ppuy virement ».

ol Orange-LU ¥

b Orange-LU ¥

Données actualisées au 14 ao(t 2010 05:47

Yashmine Gaillard ©00,218.53 EUR
LU 70125518 >
1.376,103.49 USD

>
775,597.38 USD

Relisez attentivement le récapitulatif du virement.
Pour le modifier, cliquez sur «Annuler», pour
procéder au virement, appuyez sur « Confirmer ».

Renseignez les comptes a débiter et a créditer ainsi
que le montant puis cliquez sur « Suivant ».

Détails du viremont

De
LU70126518-0013200-EUR / CAV-3200-EUR

Compte crédith
Veulliaz sélectionner

Devise
EUR

Montant

Instructions de transfert

Date de virement
09-Sep-2019

Détalls du viromont
De
LU70125518-0013200-EUR / CAV-3200-EUR

Compte créd:
LUT0194777-0013200-EUR / CAV-3200-EUR

Devise
EUR

Montant

Instructions de transfort

Date de virement
09-Sep-2019

Société Générale Luxembourg, société anonyme immatriculée au RCS de Luxembourg n° B6061, sise 11, avenue Emile Reuter
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Un message vous confirme le traitement de votre

5 demande. Si vous souhaitez joindre un document, 6 Lorsque vous cliquez sur « Joindre un document »,
une fenétre de messagerie s’ouvre.

appuyez sur « Joindre un document », sinon
appuyez sur « OK »,

Vous pouvez retrouver vos virements dans

Cliquer sur licone « piéce jointe » et choisissez . .
« Paiements/Apercu des virements ». Vous pouvez
votre document. . . ’ , . .
visualiser les details d’un virement en cliquant
dessus.

2o Soneden b )

A
SOPHIE SMLT, Danguber privé

2.00 EUR

>
16,09 EUR

>
36,00 LUR

Prendre photo ou vidéo

Phatothéque >
25.00 fUR

Parcourir

Annuler
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FAIRE UN VIREMENT ENTRE VOS COMPTES SUR ORDINATEUR /
TABLETTE

1 Placez votre curseur sur « Paiements » puis sélectionnez « Nouveau virement entre vos comptes ».

PAIEMENTS

Virements récents

Nouveau virement vers un compte externe

Nouveau virement entre vos comptes l
Débits directs

. Virements permanents

Modéles de virement

Bénéficiaires enregistrés

2 Renseignez les comptes a débiter et a créditer ainsi que le montant puis cliquez sur « Suivant ».

& SociETE oEnERALE
Peivate Banking

TABLEAU DE BORD

NOUVEAU VIREMENT ENTRE VO.

Détalls du virement

Compte débité LU70125612-0013200-EUR / 37,839.10 EUR / CAV-2200.
Compte crédité

Montant EUR
Infermations complémentaires

Date du virement 19-A00-2018

Communication

[#)  Options de virement avancées

Annuler

Société Générale Luxembourg, société anonyme immatriculée au RCS de Luxembourg n° B6061, sise 11, avenue Emile Reuter
L-2420 Luxembourg Etablissement de crédit agréé et supervisé par la CSSF, 283, route d’Arlon L-1150 Luxembourg 74/140



SOCIETE GENERALE

Private Banking Octobre 2020
3 Relisez attentivement le récapitulatif du virement. Pour le modifier, cliquez sur « Annuler », pour procéder au
virement, appuyez sur « Confirmer ».

%% Confirmer le virement

Détails du virement

Mode de virement Virement entre vos comptes

Compte débité LU70125518-0013200-EUR / 37,339.10 EUR / CAV-3200
EUR/ Yashmine Gaillard

Compte crédité. LU70194777-0013200-EUR / 7,752.16 EUR / CAV-3200-
EUR/ Yashmine Gaillard

Montant 1,000.00 EUR —

Informations complémentaires
Date du virement 18-A00-2019
Options de virement avancées

Nouveau modéle Non

Un message vous confirme le traitement de votre demande. Si vous souhaitez joindre un document, cliquez sur
« Joindre un document », imprimer la preuve de virement, cliquez sur « Imprimer Pavis de débit », sinon, cliquez sur
« OK » pour continuer.

%% Votre demande de virement est en cours de traitement.

En cas de virement différé, votre demande peut &re modifiée ou supprimée jusqu'a la veille de |3 date
d'exécution souhaitée. Vous pouvez si vous le souhaitez joindre une une pigce jusiificative f imprimer

l'avis de I'opération.
Joindre un document Imprimer 'avis de débit
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Si vous choisissez de joindre un document, une fenétre de messagerie s’ouvre. Configurez votre communication,
insérez si besoin une piéce jointe, puis cliquez sur « envoyer ».

[ SCCIETE CENERMLE

Vous retrouverez votre paiement dans la partie « Virements récents ». En double-cliquant sur la ligne de Popération
vous visualiserez tous les détails.
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LES DIFFERENTS STATUTS DE VIREMENTS

1 Retrouvez ci-dessous les différents statuts de vos virements :

STATUT

En attente de
traitement/Saisi

En attente de validation

En cours de
traitement/Transmis
Exécuté

Rejeté

Annulé

DESCRIPTION

Le virement présente ce statut lorsqu’il a été validé dans Uoutil par Uinitiateur
du virement ou par une tierce personne. Il peut s’agir d’un virement avec date
d’exécution « date du jour » ou date d’exécution « date différée ». Dans ce
dernier cas, le virement gardera le statut « En attente de traitement/Saisi »
jusqu’a la date de demande d’exécution. A ce stade le virement peut étre
modifié ou annulé. Il garde ce statut jusqu’a sa transmission a la banque.

Ce statut intermédiaire apparait dans les cas ou le virement doit étre validé par
une tierce personne. A ce stade, le virement n’est pas transmis a la banque, il le
sera une fois validé. Tant qu’il n’est pas validé par la tierce personne il peut étre
annulé.

Ce statut indique que le virement a été transmis a la banque. A ce stade, le
virement ne peut plus étre modifié par le client.

Ce statut confirme que le virement a été traité et exécuté par la banque. Aucune
action ne peut plus étre faite sur ce virement, hormis sa visualisation.

Ce statut indique que le virement n’a pas été exécuté par la banque. Aucune
action ne peut plus étre faite sur ce virement, hormis sa visualisation.

Ce statut apparait dans le cas ol vous avez annulé le virement.
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ANNULER UN VIREMENT SUR MOBILE

Appuyez sur onglet « PAIEMENTS », puis « Apercu

A = en haut a droite. :
1 ppuyez sur le menu = en haut a droite des virements».

Wb Orange-LU ¥

Données actualisées au 14 aoit 2010 05:47

Yashmine Gaillard ©00,218.53 EUR

>
1.376,103.49 USD

>
775,597.38 USD

La liste compléte des virements apparait.

3 Sélectionnez celui a annuler en cliquant dessus.
Seuls les virements avec les statuts « saisi » et « en
attente de validation » peuvent étre annulés.

Dovise
EUR

Montant

Compte a créditer
FRE6 3000 2006 6500 0007

bl

1,200.00 EUR
Claudine Dupont Données du bénéficiaire
identification bancaire
BIC ou SVAFT

Claudne Dupont

10.10.2019/Rejoté
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Appuyez sur « Confirmer » afin de finaliser
l’annulation de votre virement. Le statut dudit
virement est désormais affiché comme « Annulé ».

Veuillez confirmer que vous
souhaitez supprimer ce virement
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ANNULER UN VIREMENT SUR ORDINATEUR / TABLETTE

Vous ne pouvez annuler que les virements « saisis » ou « en attente de validation ».
Placez votre curseur sur « Paiements » puis sélectionnez « Virements récents ».

PAIEMENTS

Virements récents *

Nouveau virement vers un compte externe
Nouveau virement entre vos comptes
Débits directs

. Virements permanents

Modéles de virement

Bénéficiaires enregistrés

Suppnmer les virements
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3 Cochez-le ou les virements que vous souhaitez annuler puis cliquez sur « Supprimer ». Vous remarquerez que seuls les
virements avec les statuts « saisi » et « en attente de validation » peuvent étre annulés.

4 Un message de confirmation apparait, cliquez sur « Continuer ».
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5 Votre annulation de virement a été prise en compte et le statut dudit virement est désormais affiché comme « Annulé ».
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VISUALISER VOS VIREMENTS RECENTS

1 Placez votre curseur sur « Paiements » puis sélectionnez « Virements récents ».

PAIEMENTS
Virements récents *
Mouveau virement vers un compte externe
Nouveau virement entre vos comptes
Prélévements automatiques
Virements permanents
Modéles de virement

Bénéficiaires enregistrés

La liste compléte de vos virements récents apparait. Vous pouvez affiner votre recherche en utilisant le filtre a votre

disposition ou la fonction recherche.
Afin d’obtenir plus de détails, cliquez sur le virement que vous souhaitez consulter.

Tous bes virements

Wirements en suspens

Wirements & approuver

Wirements & valider
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Vous pouvez exporter au format PDF les détails d’un virement permanent en cliquant sur = en haut a droite puis sur
« Exporter au format PDF ».

-'1 Cxpaatar i foomat POF

Un document est directement enregistré dans votre dossier « Téléchargements », vous pouvez également ’enregistrer
dans le dossier de votre choix.

= SOCIETE CENERALE
Ptz bk
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VISUALISER VOS VIREMENTS PERMANENTS

1 Placez votre curseur sur « Paiements » puis sélectionnez « Virements permanents ».

PAIEMENTS
Virements récents
Mouveau virement vers un compte externe
Mouveau virement entre vos comptes
Prélévements automatiques
Virements permanents *
Modéles de virement

Bénéficiaires enregistrés

La liste compléte de vos virements permanents apparait. Vous pouvez affiner votre recherche en utilisant les deux
filtres a votre disposition.
Afin d’obtenir plus de détails, cliquez sur le virement que vous souhaitez consulter.

Tous les compies
Tous les comptes

LUT0125518-0013200-EUR

CAV-3200-EUR 2,610.74 EUR
LU70125518-0013200-USD
CAV-3200-UsSD 271,603.85 USD

LU70067753-0013200-EUR
COMPTE COURANT 25,329.3T EUR

LUT0161648-0013200-EUR
COMPTE COURANT  325,672.18 EUR

<

“irements permanants aclifs v

Tous les virements permanents

+"  Virements permanents actifs

Virements permanents inactifs

Modifier
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Vous pouvez exporter au format PDF les détails d’un virement permanent en cliquant sur = en haut a droite puis sur
« Exporter au format PDF ».

M Cxposter au fonmat POF

Un document est directement enregistré dans votre dossier « Téléchargements », vous pouvez également ’enregistrer
dans le dossier de votre choix.
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VISUALISER VOS PRELEVEMENTS AUTOMATIQUES

1 Placez votre curseur sur « Paiements » puis sélectionnez « Préléevements automatiques ».

PRIEMENTS
Virermerts ricerits
PO L WS T WO TS L OO ple ceerne
Houveau virement endre vos compies
Pré|imments satormakigues k
Vircrnenils permancnts
Modiles de virement

Banaficipimes snrepistnes

La liste compléte de vos prélévements automatiques apparait. Vous pouvez affiner votre recherche en utilisant les
deux filtres a votre disposition.
Afin d’obtenir plus de détails, cliquez sur le prélévement que vous souhaitez consulter.

Toain s B Eyeants mnomeligues

Prilevemenis aulomaligues sciifs

Preleyoments aulomaliques macifs

QMo
Tiises ek COATHT IR &

2247
LUTODST TSN J200-EUR
DMFTE COUSANT
LUTO11643-0013200- EUR
wF SANT
01 100 HF
SANT
LU0 52001 1200 ELIR =
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3 Vous pouvez exporter au format PDF les détails d’un prélévement automatique en cliquant sur = en haut a droite
puis sur « Exporter au format PDF ».

.'1 Capoatar @ format POT

‘ Un document est directement enregistré dans votre dossier « Téléchargements », vous pouvez également
Uenregistrer dans le dossier de votre choix.

B SOCIETE CENERALE
Fonats Qaiing
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CREER UN MODELE DE VIREMENT

1 Placez votre curseur sur « Paiements » puis sélectionnez « Modéles de virement ».

PAIEMENTS
Virernerts ricerts
HOUSEIL VI mend wers un comple exberne
Houveaw viremans 2ndr e voi comphes
PrialFsmements srinmatiques
Vircenomis permanenis
Modiles de wirement k

Rénaficinins mnrapistris

z Cliquez sur « Nouveau modéle », puis sélectionnez le type de modéle que vous souhaitez créer.

Virement vers un compte externe

Virement entre vos comptes

Nouveau modéle
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3 Renseignez le bénéficiaire en saisissant un des quatre éléments proposés, puis cliquez sur "Suivant".

Saisir un des éléments suivants

- Nom du bénéficiaire

- Bangue du bénéficiaire
-IBAN

- Autre numéro de compte

Remplissez les champs obligatoires suivants : le montant a créditer, le nom du bénéficiaire, le compte a débiter et le
motif du virement. Puis cliquez sur « Enregistrer ».

Détails o virement
Compte 3 créditer FREG 3000 2008 5500 D307 05 K40

Montant o000 sUR
Détails cs bénéficiaire

BIC ou SWIFT CRLYFRPPYOOX

Nom de la banque

Nom du bénéficiaire Claudine Dupont
Adrasse
Pays Luxembaurg

Communication

Instructions de virement
Compte 3 débiter LUT0128518-0013200-EUR 1 2.610.74 EUR / GAV-3200-.

Mofif du virement

Frais Frais partsgds
Instructions de modéle
Groupe de madéles Aucun

Bénéficiaire anregistré

2% Ce benéficisire fait partie de vos bénéficis:

Annuler
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Relisez attentivement le récapitulatif du modéle virement. Pour le modifier, cliquez sur « Annuler », pour procéder a la
création du modeéle appuyez sur « Confirmer ».

"% Confirmer la création de modéle

Détails du virement

Mode de virement ‘Transfert vers un compte exteme
Compte & créditer FREG 3000 2006 6500 DOD7 0036 K4D
Montant 500.00 EUR

Détails du bénéficiaire

BIC ou SWIFT CRLYFRPPIOX

CREDIT LYONNAIS PARIS (23 BOULEVARD
DELESSERT) FRANGE

Nom du bénéficiaire Claugine Dupont

Nom de la banque

Pays Luxembourg

Instructions de virement

Compte & débiter LUT0125618-0013200-EUR / 2,610.74 EUR [ CAV-3200-
EUR/ Yashmine Gaillard

Motif du virement. 1

Frais Frais partagés

Instructions de modéle

Groupe de modéles Aucun

Votre modéle de virement a été enregistré, cliquez sur « OK ». Vous pourrez utiliser votre modéle de virement en
cliquant dessus et en ’exécutant.

"% Modéle créé

Votre modéle a été enregistré.

Modéle d'impressicn m
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VISUALISER UN MODELE DE VIREMENT

1 Placez votre curseur sur « Paiements » puis sélectionnez « Modéles de virement ».

PRIEMENTS
Virernerti ricerits
RO LAl VITe e veis un comphe externe
Houweaw viremenst &nir e vos Compees
PrelFarments st —h-'ril|llni'\-
Virernomils permanents
Modiles de sirement k

Bénaficinines mnrapistis

2 La liste compléte de vos modéles de virements apparait. Afin d’obtenir plus de détails, cliquez sur le modéle de
virement que vous souhaitez consulter.
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Vous pouvez exporter au format PDF les détails d’un modéle de virement en cliquant sur = en haut a droite puis sur
« Exporter au format PDF ».

1 Ajouter aux favoris

& Exporter au format PDF

Un document est directement enregistré dans votre dossier « Téléchargements », vous pouvez également U’enregistrer
dans le dossier de votre choix.

[ 50CHTE ceneraLE
Frew o
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MODIFIER UN MODELE DE VIREMENT

1 Placez votre curseur sur « Paiements » puis sélectionnez « Modéles de virement ».

PRIEMENTS
Virernerti ricerits
Mouscaw vinement wers wn campbe coberne
Houveaw viremenst endre vos compies
PrilEsements suinmatigues
Vircenomis permanenis
Modiles de wirement k

Bensficimines mnnepistnes
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3 Cliquez sur « Modifier » en bas a droite.

Maodifier

4 Effectuez les modifications que vous souhaitez apporter au modéle de virement puis cliquez sur « Enregistrer ».

Compte & débiter LU70125518-0013200-EUR / 2,610.74 EUR / CAV-3200-.
Compte & créditer LU70104777-0013200-EUR / 9,233.41 EUR / CAV-3200-
Montant EUR

Informations complémentaires

Communication

Instructions de modéle

Groupe de modéles Aucun

Annuier
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Relisez attentivement le récapitulatif de la modification du modéle. Pour le modifier, cliquez sur « Annuler », pour
enregistrer les modifications, appuyez sur « Confirmer ».

%4 Confirmer la medification de modéle

Détalls u virement

Mode de virement Virement entre vos comples

Compte a débiter LU7T0125518-0013200-EUR / 2.610.74 EUR / CAV-3200-
EUR / Yashmine Gaillard

Compte a créditer LUT0194777-0013200-EUR / 9,233 41 EUR / CAV-3200-
EUR / Yashmine Gaillard

Montant 0.00 EUR

Informations complémentaires
Instructions de modéle

Groupe de modéles. Aucun

"4 Votre demande de virement est en cours de traitement.

Votre medéle a &€ enregistré.

Modéle dimpression m
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SUPPRIMER UN MODELE DE VIREMENT

1 Placez votre curseur sur « Paiements » puis sélectionnez « Modéles de virement ».

PRIEMENTS
Virernerti ricerits
Mouscaw vinement wers wn campbe coberne
Houveaw viremenst endre vos compies
PrilEsements suinmatigues
Vircenomis permanenis
Modiles de wirement k

Bensficimines mnnepistnes

Supprimer les modéles
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3 Sélectionnez le ou les modéles de virement que vous souhaitez effacer puis cliquez sur « Supprimer ».

4 Un message de confirmation apparait. Cliquez sur « Confirmer » pour finaliser la suppression.

A Confirmer la suppression

Veuillez cliquer sur "Confirmer” pour supprimer ces modéles.

Annuler m

Société Générale Luxembourg, société anonyme immatriculée au RCS de Luxembourg n° B6061, sise 11, avenue Emile Reuter
L-2420 Luxembourg Etablissement de crédit agréé et supervisé par la CSSF, 283, route d’Arlon L-1150 Luxembourg 98/140



SOCIETE GENERALE
Private Banking Octobre 2020

LES SERVICES
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ENVOYER UN MESSAGE A SON BANQUIER PRIVE SUR MOBILE

Appuyez sur Ponglet « Services », puis sur « Envoyer

1 Appuyez sur le menu = en haut a droite.
un message ».

ol Orange-LU ¥

Donndes actualisées au 14 ao(t 2010 05:47

Yashmine Gaillard 090,218.53 EUR

>
1.376,103.49 USD

>
775,597.38 USD

Remplissez le champ libre « Objet », composez votre Votre message a été envoyé avec succés, vous
message puis appuyez sur « Envoyer ». pouvez le consulter dans Ponglet « Envoyés ».
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ENVOYER UN MESSAGE A SON BANQUIER PRIVE SUR ORDINATEUR

1 Placez votre curseur sur Ponglet « Services » puis sélectionnez « Messagerie ».

Communiguer avec votre banque
Messagerie l
Partager votre écran

Autres services

Vos documents
""" Edition de RIB
Vos notifications

Paramétres

Réglages

Vos préférences

Bloquer votre accés eBanking

Vous pouvez filtrer les messages en cliquant sur les menus déroulants « Boite de réception » et « Tous les messages »
ainsi que créer des filtres dans chacun de ces menus via le bouton « modifier ». Pour créer un nouveau message,
sélectionnez le bouton « Nouveau Message » situé en bas a droite de l’encart.

MNouveau message
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Remplissez les différentes champs libres, ajoutez si nécessaire une piéce jointe en cliquant sur Picone ':_ ': puis cliquez
sur « Envoyer ».

= MNouvesl message
4 BOFE SMET Banquer T
e
Wassage

i I B

T ——
Pria e [] “ezeage rmoonam

P jolane

D Fesilmaaed opetanl

ONFEE IV POLTONE 138 #0e prises. o1 Compte &l bz &
W

4 Votre message a été envoyé. Cliquez sur « Suivant » pour terminer.

= Message envoyé

“oire message a £té envoyé
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PARTAGER SON ECRAN AVEC SON BANQUIER PRIVE (UNIQUEMENT SUR
ORDINATEUR ET TABLETTE)

1 Placez votre curseur sur le menu déroulant « Services » puis sélectionner Poption « Partager mon écran ».

2 Entrez le code PIN communiqué par votre banquier privé puis cliquez sur « Me connecter ».
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3 La fenétre du code PIN se ferme et la co-navigation démarre. Un encart « Co-navigation » apparait dans le coin
supérieur droit pour vous le signaler. Vous pouvez le déplacer a votre guise.

Vous étes maitre de la navigation et votre banquier privé peut vous guider grace a son curseur qui apparait sur
votre moniteur.
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5 Ce dernier peut également désigner des éléments afin de vous les présenter en surbrillance (rectangle de couleur
verte).

6 Pour arréter le partage d’écran, cliquez sur « fermer » dans ’encart mentionné en point 3, puis cliquez sur
« Déconnecter ».
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Octobre 2020

7 Un message de confirmation apparait. Cliquez sur « ok » pour le faire disparaitre.

TELECHARGER DES DOCUMENTS SUR ORDINATEUR ET TABLETTE

1 Rendez-vous dans 'onglet « Services » puis « Vos documents ».
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Cliquez sur « télécharger », puis sélectionnez un ou plusieurs documents (pour les sélectionner tous, cochez la
2 case en en-téte), puis cliquez sur « Télécharger ». Vous pouvez également télécharger un document en cliquant
simplement dessus. Pour les déplacer, effectuez la méme opération en cliquant sur « Déplacer ».

Une fenétre de confirmation apparait. Cliquez sur « Confirmer ». Vous pourrez récupérer les fichiers en cliquant
au bas de votre page ou en allant dans le dossier des téléchargements de votre ordinateur.
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Pour filtrer les types de documents, cliquez sur le menu déroulant « Derniers documents » puis sélectionner le
filtre souhaité. Pour créer un filtre, cliquez sur « Modifier ».

Derriery documenss

Daouments man lus

Tows hink decuments

Emlawss B0 maspens

R lwds rapebés

Configurez le filtre souhaité, puis cliquez sur « Sauvegarder ». Vous pouvez également faire une recherche
5 avancée en cliquant sur icéne .

Derriers documents
Deeacuiments fn lus
T lisk decumants

Frbeuss g muspeny

R bzwds rapetés
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TELECHARGER DES DOCUMENTS SUR MOBILE

, . . .
1 Appuyez sur le menu — en haut & droite. Appuyez sur onglet « Services », puis sur la section
« Documents ».

ol Orange-LU ¥

Données actualisées au 14 ao(t 2010 05:47

Yashmine Gaillard ©00,218.53 EUR

>
1.376,103.49 USD

>
775,597.38 USD

Vous obtenez la liste de vos documents. Pour
visualiser le détail d’'un document, appuyez sur la

‘ Vous obtenez le détail du document. Pour le
ligne désirée.

visualiser, appuyez sur la ligne « objet » n

Objet
Rappos
MIFID Reporting from 18/06/2020 Client

Catégorie

Portefeuitle

MIFID Reporting from 21/05/2020 Date de lecture

MIFID Reporting from 21/05/2020

Rapport MIFID du 21/05/2020
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Pour télécharger le document, cliquez sur Uicone [ Différentes options de téléchargement s’offrent a
en haut a droite. vous. Vous pouvez également choisir de le partager.

.
OK Enrich.61.MC3-MIFIDCC.70087...

AlrDrop. Partage: svec Oos Lihasiewrs &
7\  sroses. $'is acovent AtDrop devus le
(@) Caritre 64 contrdle sur 105 o be Finder 3o v
Mac, vous ks vervez . Touehes un nom paur
yibe

W7

Ereegatrer

Oiphw IMOHRAT dans Fichiens

Annuler

Société Générale Luxembourg, société anonyme immatriculée au RCS de Luxembourg n° B6061, sise 11, avenue Emile Reuter
L-2420 Luxembourg Etablissement de crédit agréé et supervisé par la CSSF, 283, route d’Arlon L-1150 Luxembourg 110/140



SOCIETE GENERALE
Private Banking Octobre 2020

GENERER VOTRE DERNIER RELEVE DE PORTEFEUILLE SUR
ORDINATEUR ET TABLETTE (BIENTOT DISPONIBLE)

1 Rendez-vous dans Ponglet « Services » puis le menu « Votre dernier relevé de portefeuille ».

SrEcrs

Frerrcamlsisrwass scivs hanoue

Mareapane

Ll Sl DN

Basia seraLes

Wt dern e reliesd du porielauile

Yoo raatificanions

Paradicines

Rdleges

Wi prra e nee

Blogui woing aooks cBankiing

Sélectionnez via le menu déroulant le portefeuille dont vous souhaitez générer le relevé, la langue, la devise et les prix
d’achat exprimés en Brut ou Net puis cliquez sur « Exécuter ».
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GENERER VOTRE DERNIER RELEVE DE PORTEFEUILLE SUR MOBILE
(BIENTOT DISPONIBLE)

Appuyez sur ’onglet « Services », puis sur la section

Appuyez sur le menu = en haut a droite. Y, S . .
1 ppuy « Générer le dernier releve de portefeuille ».

Donndes actualisées au 14 aoit 2010 05:47

Yashmine Gaillard 090,218.53 EUR

>
1.376,103.49 USD

>
775,507.38 USD

Vous obtenez la liste de vos documents. Pour

visualiser le détail d’un document, appuyez sur la 4 _
ligne désirée. visualiser, appuyez sur la ligne « objet », icone

Vous obtenez le détail du document. Pour le

MIFID Reporting from 18/06/2020
Catégorie
Portefeuile

MIFID Reporting from 21/05/2020 Date de lecture

MIFID Reporting from 21/05/2020

Rapport MIFID du 21/05/2020
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GENERER UN RIB (UNIQUEMENT SUR ORDINATEUR ET TABLETTE)

1 Placez votre curseur sur Ponglet « Services » puis sélectionnez « Générer un RIB ».

SPECrs

Freirramignar wessscirs hanoue

Maneapane

Par L walee £lran
Butne seraces
ot i dernies reliesd di portedauile
ek Szeumants 3
o ratificaniens

Paradictre:

Ftaliges

e SR reen

Bl s widi i 2eCicals CB i

2 Pour générer un RIB, cliquez sur l'icone . a cdté du compte de votre choix.
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Pour chercher un RIB, vous pouvez faire défiler la liste ou utiliser la fenétre de recherche. Pour changer la langue du
RIB (francais ou anglais), utilisez le menu déroulant en haut a droite.

sl
1]
(e}
=
b
D

Har en frarsgals
Edition en anglals

Exfitinn en Frangais
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CREER UNE NOTIFICATION (UNIQUEMENT SUR ORDINATEUR ET
TABLETTE)

1 Placez votre curseur sur Ponglet « Services » puis sélectionnez « Vos notifications ».

Commurmgesr avve valiv banaus

Himsagiris

Pariager wotre ECran

Aalnzs sy wibos

Wotre demiier relesd di porvclouile
RIB
vas docursenty £
Was notilications k
Paramizee
Rig L

Was préférences

Mlesques wcbre arree sllanking

2 Cliquez sur « Nouvelle notification ».

Mouvelle notification
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3 Remplissez les différents champs libres puis cliquez sur « Sauvegarder ». Vous pouvez créer une notification pour
toute réception de message ou document, ou lorsqu’un virement change de statut.

@ MNouvelle notification

Nom e la notification

Type

Comenication

Canal

Vabdig

Validite Jusgdd rouvel ordre
Statut Acte

& CordAmearla nolMeaton

Mo de by red Foadian TR

Tipa Vanam g

Crasm am redkrkor s rela 3 IS ENZ A G DT
VekhE By - SRR
Fmmi sl

B e e

Spollnc s o e rmamge ol eorah mod b v e pe
CILIRGEAE MU GO L RTINS T IR R e e e
o 2w mhea

I E MRS 1D TEIBGEI G TR B Mo T
o u

FEoe e LD
e el . 9

N’I'#Il-{l\:l#h.! EXTREHE AT L AN 2] l".I{H

i
LRI OB P LR W R PG I LR
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5 Un message de confirmation apparait. Cliquez sur « OK » pour terminer.

O nofification sauvegardées

izhs maricaken 22K sapegabe
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ACTIVER / DESACTIVER UNE NOTIFICATION (UNIQUEMENT SUR
ORDINATEUR ET TABLETTE)

1 Placez votre curseur sur Ponglet « Services » puis sélectionnez « Vos notifications ».

Commmangenr anv vl banaus

Missigeris

Pariager votre Scran

Al P s

Whalre dimiier iebind di partehiuilie
RiB
vas docusenty E
Wos notilicatans *
Pararris s
Big Ly

was préfrences

Nlesyuer wcire arres ellanking

2 Sélectionnez « Activer les notifications » ou « Désactiver les notifications » pour procéder au changement de statut de
la notification de votre choix.

Activer les notifications Désactiver les notifications |
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Cochez la notification que vous souhaitez Activer / Désactiver puis cliquez sur « Activer » ou « Désactiver » en bas a
droite.

Annuler
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SUPPRIMER UNE NOTIFICATION (UNIQUEMENT SUR ORDINATEUR ET
TABLETTE)

1 Placez votre curseur sur Ponglet « Services » puis sélectionnez « Vos notifications ».

Commamgenr anv el banaus

Mimsigiris

Pariager votre Stran
Aalneh P i
Valre deiiier relivd de portehouil
RIB
Vou documenis

Wos notilicatans .

Pararrisoe

iyl

was préfrences

Mlesyuer wsire arres ellanking

2 Cliquez sur le bouton « Supprimer les notifications ».

Supprimer les notifications
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3 Cochez la notification que vous souhaitez supprimer puis cliquez sur « Supprimer ».

4 Pour valider la suppression de la notification, cliquez sur « Confirmer ».

A Confirmer la suppression

Veuillez cliquer sur "Confirmer” pour supprimer toutes les notifications sélectionnées,
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CHANGER LE MOT DE PASSE (UNIQUEMENT SUR ORDINATEUR ET
TABLETTE)

1 Placez votre curseur sur Uonglet « Services » puis sélectionnez « Réglages ».

Communmyeer aven walie banzue

Himsigeris

Partzger vatrecran

LEILPRL LTH O

Wilre denmier ielied di porieiuile

RIB

Was documaniy

Wos notilicatians

Paramisoe

g g k
Was préflyenes

Rlssjues wckre arris elanking

2 Dans longlet « Changer le mot de passe », remplissez les différents champs libres puis cliquez sur « Modifier ».

Identifiant 20

Ancien mot de passe

Nouveau mot de passe

Confirmer le mot de passe

(=) Comment puis-je choisir un mot de passe sécurisé ?

Votre mot de passe doit contenir entre 8 &t 15 caractéres dont au moins une majuscule et une
minuscule. Les caractéras spéciaux et les accents ne sont pas acceptés
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3 Un message de confirmation apparait. Cliquez sur « OK ».

© Mot de passe mis & jour

Votre mot de passe a été mis & jour.
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MODIFIER LE CODE PIN SUR MOBILE

, I . .
1 Ouvrez application sur votre appareil et cliquez 2 Appuyez sur Ponglet « Paramétres ».

sur =.

BOOLTE ConEma
P g

Ade

Paraméitres

Site SGBTJu

Informations et sécurité

—

o

« OK »,

Veuillez saisir le code PIN actuel.
Modifier le PIN

PIN oublié

@

\
\ /
Configurer Touch ID
oJo
(4 5
_/
Q
N
o) C
\

Propriétés de l'appareil

Contrats liés
ANNULER

‘ Définissez un code PIN a 6 chiffres et appuyez sur
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5 Confirmez votre code PIN a 6 chiffres et appuyez sur Un message de confirmation apparait. Appuyez sur
« OK », « OK »,

- T

Votre PIN a été modifié.

Merci de définir un code PIN 3 6
chiffres afin de vous connecter & votre
espace E-banking mobile.
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REINITIALISER SON CODE PIN

Si un seul appareil est lié au contrat, veuillez appeler votre Banquier Privé.
Si plusieurs appareils sont liés au contrat, veuillez suivre les instructions ci-dessous :

1 Ouvrez l’application sur votre appareil et cliquez

sur = 2 Appuyez sur 'onglet « Paramétres ».

Site SGBTJu
Informations et sécurité

O nous trouver ?

3 Appuyez sur « PIN oublié ».

Cetapzarel re vara prus bt 3 watre
MectiSont ot vaus thearey ora
NOUWEM, VU 82 w00 S COrtinuey 7

el -

Modifier le PIN

PIN oublié

Configurer Touch ID

Propriétés de l'appareil

Contrats liés
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ACTIVER / DESACTIVER LE TOUCH ID

1 Ouvrez Uapplication sur votre appareil et cliquez

sur — 2 Appuyez sur 'onglet « Paramétres ».

Ade
Paraméitres

Site SGBTJu

Informations et sécurité

O nous trouver ?

. SOCIETE CENERALE
Foovate Bamkrg.

Vouliez consicérer que 10ute porsonne pour
lesquelles la reconnaissance biométrique a été
sjoutée pout aveir accds aux service oBanking sans
avoie & ootrer un Mot de passe. Cela s'appique
auss pour 163 personnes pouvant ajouter keur
emproints A Fappared en connaissant le code

Modifier le PIN déverrouiliage de Fappared.

PIN oublié 082 )
TouchlD activée C‘

Configurer Touch ID

Propriétés de l'appareil

Contrats liés
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5 Votre TouchlD est désactivée. Pour lactiver, cochez Saisissez votre code PIN et validez en appuyant sur
le bouton. « OK ».

- SOCIETE CENERALE
Fovate Bamkng.

Voullioz consisérer que 10ute Porsonne pour
lesquelles la reconnaissance biométrique a été
sjoutbe pout avoir accds aux service oBanking sans
avoie & entror un Mot do passe. Cela 5'appique
AUSH POUr 105 PErsOnNes pouvant ajouter keur
emproints A Fappared en connaissant ke code
déverrouiliage de Fappased.

Veuillez saisir le code PIN actuel.

73032
TouchlD désactivée

Touchez le capteur de votre appareil afin de valider
l’activation du TouchID.

. SOCIETE CENERALE
Frivate Barkg.

Voullioz consiérer que oute porsonne pour
lesquelies la reconnaissance biométrique a été
sjoutbo pout avoir accds aux service oBanking sans
avoie b entror un Mot do passe. Celd 5'appique
AUSE POUr 105 PErsOnNes pouvant ajouter keur
emproints A appared en connaissant le code
déverrouiliage de Fappared.

73032
)
TouchlD activée c

Touch ID pour « LU UAT »
Veuillez toucher le capteur

d'empreinte digitale.

Annuler
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SUPPRIMER UN APPAREIL (UNIQUEMENT SUR ORDINATEUR ET
TABLETTE)

1 Placez votre curseur sur Uonglet « Services » puis sélectionnez « Réglages » et « Gérer les accés de vos appareils ».

Cormmuanmgeer axve voliv bensus

M agarie

Pariager vatre Scran
Aulraar e
Walre daimier relewd di porielauile
1]
Was dosumernis E
Wos notilicatians
s

Regapan k

was préfirences

Rlsques wakes acris sllanking

2 Sélectionnez l’appareil que vous souhaitez supprimer.

Apple 06-Sep-2019 Oui 09-0ct-2019

Apple Nathalie 06-Sep-2019 Oui 08-0ct-2019

Apple 2 k 24-Sep-2019 Oui 08-0ct-2019

Pour ativer un nouvel appareil mobile, vous pouvez générer un code d'activation ic
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3 Cliquez sur « Supprimer ».

20 Détails de l'appareil

Nom de I'appareil Apple
Autoriser les alertes ]

Utilisé pour la connexion  09-Oct-2019 14:13 (Connexion PushTAN)
Date d"activation 06-Sep-2019 10:58

=0 Supprimer un appareil

*Souhaitez-vous viaiment supprimer 'appareil principal?

Si F'appareil principal est supprimé, le prochain appareil actif par ordre alphabétique (nom de I'apparil)

deviendra automatiquement le nouvel appareil principal
Amner m
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CHANGER LA DEVISE DE REFERENCE SUR MOBILE

Appuyez sur ’onglet « Paramétres », puis

Appuyez sur le menu = en haut a droite. ves
1 ppuy « Préferences ».

il Orange-LU ¥

Donndes actualisées au 14 ao(t 2010 05:47

Yashmine Gaillard 090,218.53 EUR

>
1.376,103.49 USD

>
775,597.38 USD

Devise de référence
EUR

Sélectionnez la devise de votre choix. Celle-ci sera
automatiquement utilisée pour la valorisation de
votre portefeuille dans le menu « Paiements ».
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CHANGER LA DEVISE DE REFERENCE SUR ORDINATEUR ET TABLETTE

1 Placez votre curseur sur Ponglet "Services" puis sélectionnez "Vos préférences".

Cormmunmssr ave vl bengus

M ingir s

Pariager watre Ecran

Fablngs v

Wiatre damier relewsd de parvelouile
:1]:]
vos documents £
Was notilicatians
Paramsees
Bl

Vs préfirences k

Nizsquiee ucire arree sllanking

Devise par défaut EUR
EUROC

Nouvelle devise

CHF

FRANC SUISSE
GBP
STERLING
usD

US Dollar
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3 Une fois la devise sélectionnée, cliquez sur « Appliquer ».

€% Modifier la devise de référence

Devise par défaut EUR
EURC

Nouvelle devise usb

4 Cliquez sur « Confirmer » pour valider votre changement de devise, sinon cliquez sur « Annuler ».

A Confirmer le changement de la devise de consolidation

Nouvelle devise de consolidation uso
US Dollar

Annuler Confirmer
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DEFINIR VOTRE COMPTE DE DEBIT PAR DEFAUT (UNIQUEMENT SUR
ORDINATEUR ET TABLETTE)

1 Placez votre curseur sur Ponglet "Services" puis sélectionnez "Vos préférences".

Communmyeer aven walie banzue

Mimsigeris

Partzger vatrecran

Fralrdh i wiois

Wilre denmier ielied di porieiuile

RIB

Was documaniy

Wos notilicatians

Paramisoe

Ty s

Was préflens k

Rlssjues wckre arris elanking

2 Dans la partie « Virements », sélectionnez dans le menu déroulant, le compte que vous souhaitez définir par défaut.

LU70125515-0013200-EUR / 26 423.24 EUR / CAV-3200

LUT0125518-0013200-EUR -
CAV-3200-EUR 26,423 24 EUR
LU7T0125518-0013200-USD

CAV-3200-UsSD 247.229.7T7 USD

Yashmine Gaillard
LUT0194777-0013200-AED
CAV-3200-AED

LU70194777-0013200-EUR
CAV-3200-EUR 29,964.66 EUR

LUT0194777-0013200-USD -
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3 Une fois le compte sélectionné, cliquez sur « Appliquer ».

Réinitialiser

4 Cliquez sur « Confirmer ».

A Confirmation des paramétres des virements

Compte débité par défaut LU701255158-0013200-USD / 247 22977 USD / CAV-3200-USD /
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5 Un message de confirmation apparait. Cliquez sur « OK » afin de terminer.

© Paramétres de virement envoyé

Vos paramétres de viremeant ont &té mis a jour avec succés.
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DEFINIR LES LIBELLES DE VOS COMPTES (UNIQUEMENT SUR
ORDINATEUR ET TABLETTE)

1 Placez votre curseur sur Ponglet "Services" puis sélectionnez "Vos préférences".

Commuanmgesr av valie benzus

M agir s

Partager wokre oran

Falrgs i wiose

Wakre dermicr relesd de porteleuil
RIB
vou docusenty £
s notilications
[T
Riglagas

Was préférences k

Nizsques sches arree sllariing

Sélectionnez onglet « Libellés des portefeuilles » puis complétez les champs correspondants aux comptes dont vous
souhaitez changer le(s) libellé(s).

Société Générale Luxembourg, société anonyme immatriculée au RCS de Luxembourg n° B6061, sise 11, avenue Emile Reuter
L-2420 Luxembourg Etablissement de crédit agréé et supervisé par la CSSF, 283, route d’Arlon L-1150 Luxembourg 137/140



SOCIETE GENERALE
Private Banking Octobre 2020

3 Une fois les libellés modifiés, cliquez sur « Appliquer ». Un message de confirmation apparait.

@ Libellés mis a jour

Vos libellés de portefevilles ont &té mis & jour.

Société Générale Luxembourg, société anonyme immatriculée au RCS de Luxembourg n° B6061, sise 11, avenue Emile Reuter
L-2420 Luxembourg Etablissement de crédit agréé et supervisé par la CSSF, 283, route d’Arlon L-1150 Luxembourg 138/140



SOCIETE GENERALE
Private Banking Octobre 2020

CHANGER LA LANGUE SUR MOBILE

Votre application « Private eBanking » est actuellement disponible en francais et en anglais. La langue
de application est par défaut celle du mobile (pour le francais et ’anglais). Si vous souhaitez changer la
langue, il vous suffit de changer la langue de votre mobile dans les paramétres de appareil.

Société Générale Luxembourg, société anonyme immatriculée au RCS de Luxembourg n° B6061, sise 11, avenue Emile Reuter
L-2420 Luxembourg Etablissement de crédit agréé et supervisé par la CSSF, 283, route d’Arlon L-1150 Luxembourg 139/140



SOCIETE GENERALE
Private Banking Octobre 2020

CHANGER LA LANGUE SUR ORDINATEUR / TABLETTE

1 Avant de vous connecter, sélectionnez la langue souhaitée.

|
4 - :

SEE THE WORLD DIFFERENTLY ﬁ /
WITH SOCIETE GENERALE PRIVATE & y

\

EM

2 La page se rafraichit alors automatiquement avec la langue mise a jour.

. 4 420

WITH SOCIETE GENERALE PRIVATE B

A\
SEE THE WORLD DIFFERENTLY K /
= SOCIETE CEMERALE 4

User U

Fassword
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